
指定日 平成30年 3月 9日 

名称 ノーヴォ・テンポ株式会社（兵居支第 0001号） 

電話番号 078-955-3977 

所在地 
〒650-0012 

神戸市中央区北長狭通 7-1-7   地図はこちら 

相談時間 随時 まずはお電話ください 

対象エリア 神戸市全域・明石市・三木市 

対象者 すべての住宅確保要配慮者 

事業概要 

入居までの支援 

■無料 

○住まいに関する相談 ○内覧同行・賃貸借契約の立会い 

○支援プラン作成 ○緊急連絡先の確保 

○保証人の引き受け ○家賃債務保証 

○引っ越し時の家財整理 ○シェルター等への一時入居（緊急時のみ） 

○引っ越し費用貸付  

入居後の支援   

■無料 

○安否確認・緊急時対応 ○定期的・随時訪問 

○近隣との関係づくり ○大家さんとのトラブル対応 

○就労支援 ○生活支援 

○金銭管理 ○死後事務委任 

○遺品整理 ○債務整理 
 

主な 

相談内容 

○住宅相談 

○住居喪失者、ホームレスになってしまいそうな方のすまい探し 

○矯正施設退所者、高齢者、低所得者、外国人、LGBT、外国人の DV被害者、

精神疾患者のすまい探し 

○裁判が終わったその日に入居を希望される方のすまい探し 

対応困難な 

相談内容 
相談者自身の状況等を顧みず、ピアノの設置やペットの多頭飼い等の要望 

特徴 

○住宅確保要配慮者に対して、入居を拒まない住宅の確保や家財提供を各支援団

体や士業専門家と連携しながら、入居までのスピード感のある支援業務を行って

いる。 

〇常設相談所「たんぽぽ住宅相談所」を設置。070-1834-2577 

〒652-0042神戸市兵庫区東山町 3-5-13 受付時間 9 時～18 時（土日祝休み） 

2 次元コード 

及びURL 

http://novo-tempo.jpn.org/aboutus.html 
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http://novo-tempo.jpn.org/aboutus.html

